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SMALL T ALK IM VERT RIEB: BEDEUT UNG, C HANC EN UND RISIKEN    

Bachelor & Master Publish Nov 2011, 2011. Taschenbuch. Condition: Neu. Neuware - Produkte und Dienstleistung en verkaufen sich nicht von
selbst. Ein Unternehmen, welches hochwertig e Arbeit leistet, ist nicht g leich auch das beste Unternehmen auf dem Markt, wenn der Vertrieb
nicht richtig  funktioniert. In den heutig en transparenten Märkten sind die Leistung en eines Unternehmens leicht verg leichbar und
nachzuahmen. Somit muss sich der Vertrieb von der Allg emeinheit unterscheiden, um erfolg reich wirtschaDen zu können. Ein GeschäDsführer
sollte verstehen, dass seine Vertriebsmitarbeiter der Schlüssel zum Erfolg  sind, somit müssen diese optimal eing esetzt und g eschult werden.
Denn sie sind diejenig en, die mit dem Kunden kommunizieren. Durch die Kommunikation versteht der Kunde die Unternehmenskultur, die
Org anisation und die Unternehmensziele. Natürlich muss auch der Kunde bei Gesprächen verstanden und so betreut werden, dass man sich
auf eine lang jährig e Beziehung  einstellen kann. Das oberste Ziel ist hierbei nicht der Verkauf von Produkten, sondern das Vertrauen, die
Zufriedenheit und die Bindung  des Klienten. Um dieses Ziel zu erreichen muss man jedoch g anz vorne beg innen, noch vor dem
Vertrag sabschluss, sog ar vor dem Verkaufsg espräch, nämlich beim Kennenlernen und dem dazug ehörig en Small Talk. Denn ohne Small Talk
ist es schwierig  ins Gespräch zu kommen. Das Eis zwischen den GeschäDspartnern muss irg endwie g ebrochen werden. Und mit Hilfe von Small
Talk ist das g anz simpel. Small Talk g ewinnt in der Freizeit sowie auch in der GeschäDswelt immer mehr an Bedeutung . Er bring t neben den
Chancen, die sich einem öHnen, auch Risiken mit. Die Größe des Einflusses auf den Verkaufserfolg  und die darauf aufbauende Beziehung
zwischen den Kunden und der Firma muss unbeding t untersucht werden. Damit man die Bedeutung  der ersten paar Minuten richtig
einschätzen kann. 62 pp. Deutsch.
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Oth er  eBo o ks   

T h e  B a z a a r o f B a d  D re a m s . B a s a r d e r b ö s e n  T rä u m e , e n g lis c h e  A u s g a b e                                             
Hodder & Stoughton Sep 2016, 2016. Taschenbuch. Book Condition: Neu. 178 mm. Neuware - A generous collection of thrilling
stories - some brand new, some published in magazines, all entirely brilliant and assembled in one...
R e a d  D o c u m e n t »          

T h e  Fro g  Te lls  H e r S id e  o f th e  S to ry :  H e y  G o d , I  m  H a v in g  a n  A w fu l Va c a tio n  in  Eg y p t T h a n ks  to  M o s e s !                                                                            
( H a rd b a c k)      
Broadman Holman Publishers, United States, 2013. Hardback. Book Condition: New. Cory Jones (illustrator). 231 x 178 mm.
Language: English . Brand New Book. Oh sure, we ll all heard the story of Moses and the...
R e a d  D o c u m e n t »          

H e lp ! I'm  a  B a b y  B o o m e r ( B a ttlin g  fo r C h ris tia n  Va lu e s  In s id e  A m e ric a 's  L a rg e s t G e n e ra tio n                                                 
Victor Books, 1989. Trade Paperback. Book Condition: New. Second Printing. 8vo - over 7¾" - 9¾" Tall. Buy with confidence from
"Your neighborhood book store, online (tm) - Since 1997 delivering quality books to our...
R e a d  D o c u m e n t »          

I m  B rin g in g  H o m e  M y  B a b y  B u m b le b e e                      
Cantata Learning, United States, 2016. Paperback. Book Condition: New. Misa Saburi (illustrator). 269 x 218 mm. Language:
English Brand New Book. Bumblebees make perfect pets or do they? Find out just what happens when a...
R e a d  D o c u m e n t »          

S c h o la s tic  Exp lo ra  T u  M u n d o  M                
Scholastic en Espanol. Hardcover. Book Condition: New. Hardcover. 32 pages. Dimensions: 9.1in. x 7.6in. x 0.4in.Scholastic
Discover More is  a revolutionary new nonfiction line pairing stunning print books with corresponding interactive digital books
that extend...
R e a d  D o c u m e n t »          
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